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[bookmark: _Toc433212339]Wie Sie die FlowFact-Prozesse nutzen können
Die vorliegenden Prozesse wurden von Andreas Kischkel, Kischkel Immobilien in Dinslaken, zur Verfügung gestellt und haben sich in der Praxis bewährt. Folgendes sollten Sie beachten: 
Zuerst die schlechte Nachricht: Sie werden diese Prozesse nicht ohne umfangreiche Anpassungen einsetzen können, weil verschiedene Aktivitätenarten in ihrem System nicht vorhanden sind. Ebenso fehlen diverse Vorlagen und Detailfelder.
Die gute Nachricht: Sie erhalten zumindest das „Skelett“ eines funktionsfähigen Prozess.
[bookmark: _Toc433212340]Vorbereitung?
Schauen Sie sich zu den einzelnen Prozessen die Dateien mit der Endung SVG an. SVG-Dateien werden im Browser angezeigt und funktionieren wie skalierbare PDF-Dateien. Sie können nach Belieben einzelne Ausschnitte vergrößern und darstellen.
Versuchen Sie den groben Prozessablauf zu verstehen. Passt es zu ihren vorliegenden Abläufen?
[bookmark: _Toc433212341]Erste Schritte
Schauen Sie sich unbedingt das Webinar mit Andreas Kischkel an. Hier werden einzelne Prozesse erläutert und die Bearbeitung und Erstellung von Prozessen vorgeführt. Das etwa 5-stündige Webinar finden Sie hier:
https://immobilienprofi.edudip.com/videos
Mitgliedern des IMMOBILIEN-PROFI steht ein Gutschein zur kostenlosen Nutzung zu Verfügung.
[bookmark: _Toc433212342]Import in FlowFact
Mit den XML-Dateien können Sie den Prozess gefahrlos über den Prozess-Designer in FlowFact importieren. Nehmen Sie anschließend erste Anpassungen vor. Weisen Sie beispielsweise unbekannten Aktivitätenarten eigene Aktivitäten zu.
[bookmark: _Toc433212343]Speichern der Änderungen
Sie können den Prozess nur speichern, wenn alle Aktivitätenarten zugewiesen sind. Sollte das noch nicht der Fall sein können Sie Änderungen über die Export-Funktion als XML-Datei ablegen.
[bookmark: _Toc433212344]Vorliegende Prozess
· [bookmark: _GoBack]Akquise
· Energieausweis
· Objekt-Aufnahme
· Objekt-Einstellung
· Objekt-Einstellung STANDARD
· Sales
Jeweils als XML-Datei (für den Import) und SVG-Datei (grafische Darstellung)
Falls Sie Unterstützung brauchen
Wie können Ihnen weitere Unterstützungen durch erfahrene Installationspartner anbieten. 
Dazu sollten folgende Voraussetzungen vorliegen: 
Sie nutzen ein Rollen-Organigramm in Ihrem Unternehmen.
Sie haben eigene Prozesse definiert und arbeiten danach.
Sie haben ausreichendes Zeit- und Geld-Budget für die Anpassungsarbeiten!

1
© 2014 inmedia Verlag GmbH  Hansaring 1  50670 Köln  www.immobilien-profi.de
2
© 2015 inmedia Verlag GmbH Hansaring 1  50670 Köln  www.immobilien-profi.de
image2.png
MAKEL
o




image1.jpeg
MAKEL
o,




